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GIRIS
Bu rapor Saglik Yénetimi Boliimii Olgme Degerlendirme Komisyonu tarafindan, 2023-2024

Ogretim yilina ait bolim web sayfasinin Kalite Caligmalar1 linkinde yer alan Anketler
boéliimiindeki tiim anket sonuglarinin degerlendirilmesi amaci ile hazirlanmistir.

Raporda asagidaki anketlerin sonuglar1 yer almaktadir;

e Ogrenci Degerlendirme Anketi,
e 1.Smf Anketi

e Mezun Aday1 Anketi

e Mezun Degerlendirme Anketi

I. OGRENCi DEGERLENDIRME ANKETI

Ogrenci Degerlendirme Anketi 9 coktan se¢meli, 5 agik uclu olmak iizere 14 ifadeden
olusmaktadir. Ogrencilerin genel olarak fakiiltenin sundugu imkanlarindan memnuniyetlerinin
Olciildiigii bu anketi 33 6grenci cevaplamistir. Anketin sonuglar1 asagidaki gibidir:

1. Ogrencilerin %78.8’i Fakiiltedeki sosyal faaliyetleri yetersiz bulmustur. Buna karsin
ogrencilerin %9,1 fakiiltede yeterli sosyal faaliyet oldugunu diisiinmektedir.

Fakiiltedeki sosyal faaliyetler yeterlidir.
33 yanit

@ Katiliyorum
@ Katiimiyorum
Kararsizim

Sekil 1 Sosyal Faaliyet Degerlendirmesi

2. Ogrencilerin %51,5> rektorliik faaliyetlerinden haberleri olmadigimi belirtirken,
%27,3’1 faaliyetlerden haberleri oldugunu ifade etmistir.

Rektorliik tarafindan yapilan faaliyetlerden haberdar oluyorum.
33 yanit

® Katiliyorum
@ Katimiyorum
Kararsizim

Sekil 2 Rektorlik Faaliyetlerinden Haberdar Olma Durumu



3. Opgrencilerin Rektérliik faaliyetlerinden haber alma kaynaklari incelendiginde Sosyal
Medya (%72,7) ve Ogrenci Temsilcilerinin (%54,5) ilk sirada oldugu goriilmektedir.

Haberdar oldugunuz mecralar nerelerdir? (Birden fazla segenek isaretlenehilir.)
33 yanit

18 (%54,5)

Fakiilte ve Balim Ogrenci

Temsilcileri
Sosyal Medya 24 (%72,7)
Universite WEB sayfasi —5(%15,2)
Fakilte WEB sayfasi 3 (%9,1)
Ogrenci WhatsApp gruplar
0 5 10 15 20 25

Sekil 3 Faaliyet Haber Kaynaklari

4. Ogrencilerin  Derslerde  kullanilan  materyallerin  yeterliligi ~ konusundaki
degerlendirmeleri incelendiginde, %54,5 materyallerin yetersiz oldugunu, %24,2’si ise

materyallerin yeterli oldugunu diisiinmektedir.

Fakiltede ders isleyisi i¢in kullanilan materyallerin yeterli oldugunu distntyorum.
33 yanit
@ Katiliyorum

@ Katilmiyorum
© Kararsizim

Sekil 4 Ders Materyallerinin Yeterliligi

5. Saglik Bilimleri Fakiiltesine ulasim konusunda 6grenci goriisleri incelendiginde,
katilimcilarin %90,9’unun memnun olmadig1 goriilmektedir.

Fakiilteye ulasimdan memnunum.
33 yannt
® Katihyorum

@ Katilmiyorum
@ Kararsizim

Sekil 5 Fakilteye Ulasim



6. Ankete katilan 6grencilerin %72,7’si Fakiiltede yapilan sanatsal, kiiltlirel ve sportif
aktivitelerden memnun olmadiklari belirtmistir. Ogrencilerin % 9,1°i ise memnun
oldugunu ifade etmistir.

Fakiiltede yapilan sanatsal, kiiltlirel ve sportif aktivitelerden memnunum.
33 yanit

@ Katiliyorum
@ Katlmiyorum
© Kararsizim

72,7%

Sekil 6 Faktiltede Diizenlene Etkinlikler

7. Ogrencilerin %60,6’s1 Fakiiltede yer alan boliim temsilcilerinin ¢alismalarindan
memnun oldugunu ifade ederken, %18,2’si memnun olmadigini ifade etmektedir.

Fakiiltede yer alan bolim temsilcilerinin ¢alismalarindan memnunum.
33 yanit

@ Katihyorum
18,2% @ Katilmiyorum
@ Kararsizim

Sekil 7 Béliim Ogrenci Temsilcilerinden Memnuniyet

8. Ogrencilerin %54,5°i Fakiiltede yer alan fakiilte grenci temsilcisinin ¢alismalarindan
memnun oldugunu ifade ederken, %24,2’si memnun olmadigini ifade etmektedir.

Fakiiltede yer alan fakilte 6grenci temsilcisinin ¢alismalarindan memnunum.
33 yanit

@ Katiyorum
@ Katilmiyorum
@© Kararsizim

Sekil 8 Fakiilte Ogrenci Temsilcisinden Memnuniyet



9. Ankette Ogrencilere Dekanliktan Fakiilte kapsaminda sosyal faaliyetler agisindan
beklentileri sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmistir.

e Fakiilte i¢i yarismalar, sosyal dinlenme alanlari, miizik dinletileri, boliim alanlar
kapsaminda uzman kisilerin agirlanmasi

e Daha dikkatli olmalar1 ve daha ¢ok ilgilenilmesi

¢ Dabha fazla etkinlik ve festival yapilmasi

e Sosyal etkinlikler ¢ogaltilmali

e Sanatsal kiiltiirel ve dersimiz i¢in gerekli olabilecek faaliyetlerin yapilmasi

e Fakdlte ici kullipler kurulabilir kamp seyahat sanat vs iiniversitenin kuliipleri ¢ok
kalabalik ve hepsi aktif etkinlikler yapmiyor

e Kampiisten ¢cok bagimsiz kaliyoruz i¢ ige gelecek sekilde faaliyetler yapilmali

e Daha sosyal daha aktiviteli bir fakiilte

e Ogrenciler birbirlerinden ¢ok kopuk sosyal faaliyetler artarsa daha iyi olur

e Her sey eksik

e Masa tenisi vb oyun alanlar1 olabilir

10. Ankette Ogrencilere Fakiilte Ogrenci temsilcisinden Fakiilte kapsaminda genel ve
faaliyet beklentileri sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmistir.

e Yeterli bulmuyorum ve destek verilip daha iyi olmasina ¢aligiimalidir
e Ulasimin Kolaylagmasi

e Masa tenisi

e Gezi diizenlenmesi

¢ Duyurulari yeterli yapmali ve sorunlari iletebilecegi yerlere iletmek

11. Ogrencilere Boliim Ogrenci Temsilcilerinden Boliim kapsaminda genel ve faaliyet
beklentileri sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmistir.

e Turnuva diizenlenmesi
e Ilgili olmalar

12. Ogrencilere ¢oktan se¢meli sorularda "Katilmiyorum" secenegini isaretledikleri
sorulara kapsayacak Onerileri sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmistir.

e Fakiilte de Saglik Yonetimi 68rencileri i¢in gerekli olan teknolojik yap: yetersiz ve
hi¢ yok.

e Rektorliigiin yaptig etkinliklerden haberim olmuyor

e Ulasima gelirsek fakiiltenin 6niinde durak var ama kullanilmiyor, her glin o yokusu
¢ikarken nefes nefese kaliyorum ¢ok yorucu

e Ulasim zor, yokusu otobiis ¢ikamiyor, 6grenciler her giin yagish oldugu giinlerde de
cikmak zorunda kaliyor , fakiiltenin altindaki durak kullanilmiyor

e Ulasim ¢ok zor, fakiiltedeki imkanlar ¢ok kisitl

e Okula olan ulagim fakiiltenin 6niinde degil yokusun altinda indiriyor fakiilteye bir
durak eklenmesini 6neriyorum okulumuzda bulunan engelli 6grenciler i¢in de gerekli
oldugu diistliniiyorum.



e 3. Soruda rektorliigiin yaptig1 faaliyetlerden haberdar oluyorum sorusuna
katilmiyorum. Universite Web sayfas1 daha etkin kullanilabilir

e Yeni alanlar kazandirilabilir ya da kullanilmayan alanlara vakit gecirebilecegimiz
ders caligabilecegimiz bir alan tasarlanabilir.

13. Ogrencilere memnuniyet anketinin uygulanmas1 hakkinda onerileri ve diisiinceleri
sorulmus asagidaki yanitlar alinmistir.

e Bence ¢ok ince diisliniilmiis bir anket ve sorunlarin tez bir zamanda
sonuglanacagindan yana siiphem yok

e Yukaridaki seyleri yazarken bir buguk dakikami harcadim umarim okursunuz da
vaktim bosa gitmis olmaz tesekkiirler

e Ulasim veya kampiisten bagimsiz gibi siiren yasamimiz umarim degisir ve gelecek
senelerin 6grencileri i¢in daha yararli olur

e Ulasim kolaylagsin

e Gerekli umarim faaliyete gecer



1. 1. SINIF ANKETI

1. Smuf Anketi, yiiksekdgretime yeni baslayan 6grencileri daha iyi tanimak ve beklentilerine
dair bilgileri anlayabilmek i¢in goriislerinin alindig1 bir ankettir. Anket, 13 madde 5’li Likert
tipi, 2 ¢coktan se¢meli, 3 agik uglu soru icermektedir. Giiz doneminin sonunda uygulanan anketi
22 6grenci cevaplamistir. Anketin grafik haline getirilmis sonuglar1 asagidaki gibidir:

1. Birinci siif 6grencilerine mezun olduklari liseler sorulmus, biiyiik ¢ogunlugunun (%77,3)
Anadolu Liselerinden mezun oldugu goriilmiistir.

Mezun oldugunuz lise tlirl
22 yanit

@ Fen Lisesi

@ Anadolu Lisesi

@ Anadolu imam Hatip Lisesi

@ Sosyal Bilimler Lisesi

@ Ozel Lise

@ Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

Sekil 9 Mezun Olunan Lise

2. Ankete cevap veren Ogrencilerin tamami 2023 yilinda iiniversite sinavini kazanarak

yerlesmislerdir.

Universiteyi kazandiginiz yil? (6rnegin; 2020)
22 yanit
30

20

10

2023

Sekil 10 Universitenin Kazanildigi Yil



3. Ogrencilere girdikleri iiniversite smavi sonucunda aldiklar1 puan ile yaptiklar1 smav
tercihlerinde boliimii kaginci siraya yazdiklart sorulmustur. Verilen cevaplara gore, boliimiin
tercih siralamasinda ilk 5’te oldugu 6grenci sayist 10 kisidir (%50).

Universite sinavi tercihlerinizde bslimiiniiz kaginci tercihinizdi?
22 yanit

1(%4,5) 1 (%4.5) 1(%4.,5) 1 (%4,5) 1 (%4.5) 1(%4.,5) 1(%4,5) 1(%4,5)

1 2 4 7 10 14 ikinci

Sekil 10 Ogrencilerin Sinav Tercihlerine Gére Béliimiin Sirasi

4. Boliimiin tercih edilme nedeni sorulan 6grencilerden gelen cevaplara gore, en sik alinan
cevap olarak, 6grencilerin %45,5’inin smav puanlarinin uygun olmasi nedeniyle bolimii
tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir.

Baolimiinlzi tercih etme nedeniniz
22 yanit

@ En ¢ok istedigim meslek olmasi

@ is olanaklarinin iyi olmasi

@ Puanimin uygun olmasi

@ Tavsiye (izerine

@ Ailemin istegi zerine

@ gelecege yonelik bir segim yapmak
istedigim igin

@ Arastirdim ve kendime uygun gérdiim

Sekil 11 Tercih Nedeni



5. Ogrencilerden béliim ile ilgili degerlendirmeler yapabilmeleri amaciyla 13 farkl ifadeye
cevap vermeleri istenmisg, ifadelere katilma durumlarina iliskin yanitlar1 asagida grafik

halinde gorsellestirilmistir.

15 M Kesinlikle Katlmiyorum

10

Tercih yapmadan once
balimim hakkinda fikrim
vard.

Bu mesleqi tercih etmelkten  MSKU

mutluyum.

B Katimiyorum

Tercih yapmadan once
fakilte ve bélimain WEB
sayfasini inceledim.

SEFyi tercih ettigim
icin mutiuyum.

0 Kararsizim

B Katiliyorum

Sadlk Bilimleri Fakiltesi
WERB sayfasi icerik olarak
yeteriydi.

Balimiin égretim eleman
cesitliligini yeterli

B Kesinlikle Katiliyorum

Bolum WEB sayfasi icerik
olarak yveteriydi.

SBEFde iyi bir egditim
alacadima inaniyorum.

bulwyorum.

Ogrenim stirecimde
Erasmus+ ile yurtdisinda
egitim gérmek isterim.

Egitim-6gretim baglamadan
dnce oryantasyon yapildi.

Erasmus+ 6grenci degisim
programi hakkinda bilgi
sahibiyim.

Béltum degisikligi icin
Universite sinavina tekrar
girmeyi planliyorum.

Yatay gegis ile Universitemi
degistirmeyi planliyorum.

Sekil 12 Ogrencilerin Béliimii Degerlendirme Sonuglari

6. Ogrencilerden iiniversite, fakiilte veya boliimle ilgili goriis ve Onerilerini yazmalar rica
edilmistir. Ogrencilerin yazdiklar1 ifadeler asagida yer almaktadr.

e Fenadegil

e Fakiiltenin kantini hari¢ genel olarak memnunum

e Pek bir 6nerim yok fakiiltem giizel tek sikint1 yokusu

e Oncelikle belirtmek isterim ki hocalarim ¢ok iyi ve deneyimlidir. Fakat ulasim sorunu

fakiiltemizin bir¢cok yonden olan eksikleri de kaginilmaz degil. Kalp rahatsizligi olan
biri olarak ilk ringlerin ulasim sorununun ¢oziilmesini isterim. Bu yonden fikir olarak
sOylemek istedigim otobiisiin hi¢ olmazsa tip ve saglik bilimleri fakiilteleri arasinda yeni
bir durak belirlemek ve her iki fakiiltenin 6grencileri i¢in zorluk olmayacak bir sekilde

8



bu kararin alinmasidir. Fakiiltenin laboratuvarlar ile ilgili sorunlar varmis. Ne kadar
laboratuvar dersi almasam da gelecekte calisacagim insanlarin bu konuda eksik
olmasini istemem. Baz1 hocalar derslere karst daha sorumsuzdur, sirf sinifta ¢ocuk ¢ok
diye dersleri yeterince iyi anlatmiyor kaba tabirle desek (basindan saliyor ve derslerde
daha cok ders disinda olan konulart konusup zamani doldurmaya calisiyor). Ayni
zamanda bazi bolimlerde yasanan bir sorunu da dile getirmek isterim ki bu da bazi
béliimlerin erasmus programimin olmamasidir. Ogrenci islerindeki personeller birgok
yonden deneyimsiz ve bihaberler. Danisman hocalardan bazilar1 daha dikkatsizler bu
yiizden de 6grencilerimizin bazilart gerekli ve 6nem arz eden bilgililerden bihaberler.
Sizden bu yazdiklarima ¢6ziim bulunmasi, arastirilmasi, dikkat edilmesi, 6nlem
alinmasi, deneyimlerin arttirilmas1 ve dikkate alinmasi konusunda rica eder ve
belirttigim konular1 Tarafiniza arz ederim.

Daha somut geylerle derslerin anlatilmasini 6neriyorum

Daha yeni oldugum i¢in ¢ok bir goriisiim yok su an ama genel olarak memnunum

I11. MEZUN ADAYI ANKETI

Mezun Adayr Anketi, boliim mezunlarimizin gelecek planlari ile boliim ve fakiilte ile
degerlendirmelerinin 6grenilmesinin amacglandig1 ankettir. 20 adet 51i Likert tipi, 1 coktan
segmeli ve 4 adet acik uclu soru olmak tizere 30 sorudan olugsmaktadir. Anketi 21 6grenci
cevaplamistir. Anketin grafik haline getirilmis sonuclari ve agik uclu sorulara verilmis
cevaplarin maddelenmis halleri agagidaki gibidir:

1. Mezun adaylarindan boliime girdikleri yillar1 yazmalar istenmis, son simif dgrencilerine
uygulanan anketi cevaplayanlarinin ¢ogunun (%66,7) 2020 yilinda boliime basladiklar
gorilmiistir.

Bélime Giris Yiliniz
21 yanit

15

14 (%66,7)

5 6 (%28,6)

1(%4,8)
|

2018 2019 2020

Sekil 13 Ogrencilerin Béliime Giris Yillari



2. Ogrencilere iiniversite egitimleri bittikten sonraki planlar1 sormustur. Coklu cevap
isaretlenebilen soruya verilen cevaplara gore, 6grencilerin biiyiik boliimii olan %71,4 {iniin
bir kamu kurumunda c¢alismayi, yarisina yakininin da 06zel sektorde calismayi
planlamaktadirlar. Bu durumda en ¢ok planlanan alternatif secimler Sekil 14’te
goriilmektedir.

Mezun olunca ne yapmay! planliyorsunuz?
21 yanit

Bir kamu kurulugunda galismak 15 (%71,4)

10 (%47,6)

Ozel sektorde galigmak
Kendi isini kurmak
Alan digl bir sektérde ¢caligmak

Lisans(istl egitime bagvurmak 3 (%14,3)

Akademisyen olmak 2 (%9,5)

Calismamak 1(%4,8)

Sekil 14 Mezuniyet Sonrasi Planlar
Fakiilte Degerlendirmeleri

3. Ankete katilan 6grencilerin ¢cogunlugu (%57,1) fakiiltenin web sitesinin anlasilir oldugu
ifadesine katilmaktadir.

[Fakultenin web sitesi; ilan, duyuru ve agiklamalar anlasilirhg
agisindan yeterliydi]

Kesinlikle katiliyorum

5
Kesinlikle katilmiyorum
9,5%

Katilmiyorum /

9,5%

Kararsizim
19,0%

Katiliyorum
57,1%

Sekil 15 Fakultenin Web sitesi, Duyuru ve Agiklamalarinin Anlasilirlig
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4. Ogrencilerin idari personelin tutum ve davramslarmin uygunlugunu degerlendirmeleri
istenen ifadenin cevaplarima gore, Ogrencilerin %42,9’u bu ifadeye katilmakta; %4,8’1
kesinlikle katilmaktadir. Katilmayanlar (kesinlikle katilmiyorum ve katilmryorum cevabini
verenler” ise 0grencilerin %19,1’idir.

[Fakultenin idari perscenelinin &6grencilere kargi tutum ve
davranigi uygundu.]

Kesinlikle katilmiyorum

18%
Kesinlikle katiliyorum

Katimiyorum

14,3%

Katiliyorum

Kararsizim
33.3%

Sekil 16 idari Personelin Tutum ve Davranislari

5. Fakiiltenin sorun ¢dzme odakliliginin degerlendirildigi ifadeye 6grencilerin %9,5°1 bu
ifadeye kesinlikle katilmazken, %28,6’s1 katilmaktadir.

[Fakilte sorun ¢dzme odakliyd.]

Katiliyorum

Kararsizim
33,3%

Kesinlikle katiimiyorum \
9.5%

Katilmiyorum

Sekil 17 Coziim Odaklilik

6. Ogrencilerin cogu (%42,9), fakiiltedeki bilimsel toplant1 ve calismalarin yeterli oldugu
ifadesine katilmaktadir. Kesinlikle katilmayanlar ise 6grencilerin %14,3 tidiir.

11



[Fakiiltede dlzenlenen bilimsel toplanti ve caligsmalar
(konferans, panel, seminer vb) yeterliydi.]

Kesinlikle katiliyorum
4.8%
Kesinlikle katilmiyorum
14,3%

Katiliyorurm

Katilmiyorum

9.5%

Kararsizim
28,6%

7. Duzenlenen Kkdltir-sanat etkinliklerinin yeterli oldugu ifadesine ogrencilerin %9,5’1
kesinlikle katilmakta iken, %14,3’1i kesinlikle katilmamaktadir.

[Universitede diizenlenen kiltir-sanat etkinlikleri yeterliydi.]

Kesinlikle katillyorum
9,5%

Kararsizim

Keasinlikle katilmiyorum 28,6%

Katimiyorum \

14,3%

Katilyorum
33,3%

Sekil 18 Kiilttir-Sanat Etkinliklerinin Yeterliligi

8. Ogrenciler spor etkinliklerinin yeterli oldugu ifadesine %9,5 oraninda kesinlikle katilirken,
%14,3’1 kesinlikle katilmamaktadir.

[Universitede diizenlenen spor etkinlikleri yeterliydi.]

Kesinlikle katiliyorum

Katiliyorum
19.0%

Kesinlikle katilmiyarum

Katilmryorum

Kararsizim
38.1%

Sekil 19 Spor Etkinlikleri Yeterliligi

9. Kuliip etkinliklerinin yeterli olup olmadiginin degerlendirildigi soruda, ifadeye katilmayanlar
ogrencilerin %14,3°1 iken, ifadeye katilanlar 6grencilerin %33,3’0d(r.

12



[Universitede diizenlenen kuliip etkinlikleri yeterliydi.]

Kesinlikle katilmiyorum
14.3%

Katiliyerum

Katilmiyorum
23.8%

Kararsizim

Sekil 20 Kuliip Etkinliklerinin Yeterliligi

10. Kiitiiphanede bulunan kaynaklarin yeterli oldugu ifadesine 6grencilerin yartya yakini
(%47,6) katilmaktadir. En ¢ok verilen ikinci cevap olan “kararsizim” cevabini verenlerin

orani ise %23,8’dir.

[Universite kiitiiphanesinin bslim akademik yayin gesitliligi
yeterliydi.]

Kesinlikle katlmiyorum

5% Kaﬂh‘m);:r‘l;;"l
Kesinlikle katiliyorum Gl
9,5%
Kararsizim
23,8%

Katiliyorum

47,6%

Sekil 21Kituphanenin Kaynak Yeterliligi

Boliim Degerlendirmeleri

11. Ogrencilerin biiyiik béliimii (%71,4) béliimiin derslerinin yeterli oldugu ifadesine

katilmakta, %4,8’1 kesinlikle katilmamaktadir.

[Bolimin ders gesitliligi yeterliydi.]

m |

4.8%
Kararsizim
23.8%
Kalilyorum
f14%

Sekil 22 Ders Cesitliligi

13



12. Boliimiin akademik kadrosunun yeterli oldugu ifadesine 6grencilerin yarisindan fazlasi
(%52,4) kararsiz olduklari, %38,1°1 ise ifadeye katildiklar1 seklinde cevap vermislerdir.

[Bolumin akademik kadrosu yeterliydi.]

Kesinlikle katiimiyorum
4.8%
Katilmiyorum

Katiliyorum
38,1%

Kararsizim

Sekil 23 Akademik Kadronun Yeterli Olmasi

13. Egitim hayatlar1 boyunca danigmaninin ilgisinin yeterli oldugu ifadesine 6grencilerin
%47,6’s1 katilmakta iken, %14.3’1 katilmamaktadir.

[Egitimim boyunca danigmanim benimle yeterince ilgilendi.]
katlllyorum Kesinli il

4,8%
Ki

14,3%

Kararsizim
23.8%

Sekil 24 Danismanin ilgisi

14. Uygulanan degerlendirme tekniklerinin dersin kazanimlarina uygun oldugu ifadesine
ogrencilerin verdigi cevaplara bakildiginda, 6grencilerin %47,6’sinin bu ifadeye katildigi,
%9,5’1nin kesinlikle katilmadig1 goriilmiistiir.

[Bélumde uygulanan degderlendirme teknikleri (sinav, édev, proje, vb.) dersin
kazanimlarina uygundu.]

Katlmiyorum Kesinlikle katiimiyorum
9,5% 9.5%
K
33.3%
K 4
47 6%

Sekil 25 Degerlendirme Tekniklerinin Uygunlugu
14



15. Boliimde dersler i¢in saglanan olanaklarin yeterli olup olmadig1 sorusuna 6grencilerin
%47,6’s1 katilmakta iken, %9,5°1 kesinlikle katilmamaktadir.

[Bolumde saglanan sinif, bilgisayar, projeksiyon gibi olanaklar
yeterliydi.]

Kesinlikle katiliyorum
4,8%
Kesinlikle katlmiyorum

23,8%
Kararsizim /
14.3%
Katihyorum
47.6%

Sekil 26 Teknik Olanaklarin Yeterliligi

16. Ogrencilerin yarisindan fazlasi1 (%52,4) boliimde saglanan imkanlarin yeterli oldugu ifadesi
ile ilgili karars1z olduklar1 cevabimi vermislerdir. Ogrencilerin %19’u bu ifadeyi “kesinlikle
katilmiyorum” seklinde cevaplamiglardir.

[Bolimde sadlanan laboratuvar imkanlari yeterliydi.]

4.8%

Kesinlikle katimiyorum
19.0%

Kararsizim

Sekil 27 Laboratuvar imkanlarinin Yeterliligi

17. Egitim boyunca mesleki bilgi ve beceriler kazanma ile ilgili ifadeye 6grencilerin %33,3’i
katildiklarini, %4,8’1 kesinlikle katilmadiklarini belirtmislerdir.

[Egitimim boyunca yeterli dlzeyde mesleki bilgi ve beceri
kazandim.]

Kesinlikle katilmiyorum
4.8% /
Katiimiyorum

23.8% Kararsizim

Katilhyorum
33.3%

Sekil 28 Mesleki Bilgi ve Beceri Edinimi
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18. Ogrencilerin %42,9’u lisans egitimleri boyunca dgrendikleri bilgileri mesleki yasamlarinda
kullanabilecekleri ifadesine katilmakta; 4.,8’1 katilmamakta, %9,5’1 ise kesinlikle
katilmamaktadir.

[Lisans egitimimde &drendidim bilgileri mesleki yasamimda kullanabilirim.]

Kesinlikle katiliyorum
4.8%

Katlmiyerum

4,8% /
Kesinlikle katilmiyorum

95% /

Kararsizim
38,1%

Katiliyorum
42.9%

Sekil 29 Bilgilerin Mesleki Yasamda Kullanilmasi

19. Ogrencilerin %47,6’s1 asagidaki ifadeye “katiliyorum” cevabi vermis, meslektaslariyla ve
farkli disiplinlerdeki bireylerle etkin iletisim kurabileceklerini diisiinmektedir.

[Meslektaglarimla ve farkl disiplinlerdeki bireylerle etkin iletisim kurabilirim.]

kle katilmiyorum
4,8%
Kesinlikle katilyorum
14.3%

Katihyorum
47.6%

Kararsizim
23,8%

Katilmiyorum
9,5%

Sekil 30 Etkin iletisim Kurabilme

20. Takim calismas1 konusundaki goriisleri sorulan 6grencilerin yarisindan fazlasi bu ifadeye
“katiliyorum”, %19’u “kesinlikle katiliyorum” diyerek etkin iletisim konusunda olumlu
gorls bildirmistir.
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[Meslektaslarimla ve farkl disiplinlerdeki bireylerle takim ¢alismas: yiritebilirim.]

yorum

4.8%

Kararsizim
19,0%

Katilmiyorum
4.8%

Katiliyorum
52.4%

Kesinlikle katiliyorum
19,0%

Sekil 31 Takim Galismasi Yirttebilme

23. Ogrencilerin %47,6’s1, ¢alistiklar1 kuruma katki saglayabileceklerini diisiinmektedirler.

[Aldidim egitim sayesinde ¢alisacadim kuruma katkida bulunabilecegimi distniyorum.]

Kesinlikle katilmiyorum
4.8%
Kararsizim
28,6%
Katiliyorum
47 6%
K yorum
4,8%
Kesinlikle katiyorum
14,3%

Sekil 32 Calisilacak Kuruma Katkida Bulunabilme

22. Bilimsel, etik evrensel degerleri gozeterek calismaya inang ile ilgili ifadeye 6grencilerin
tamamina yakini “katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” diye cevap verirken, sadece %4,8’1
“kesinlikle katilmiyorum” seklinde cevap vermistir.

[Bilimsel, etik ve evrensel degerleri gozeterek ¢aligacagima inaniyorum.]

Kararsizim
4.8%

Kesinlikle katilmiyorum
4.8%

Kesinlikle katilyorum
33.3%

Katliyorum
57.1%

Sekil 33 Bilimsel, Etik ve Evrensel Degerleri Gbzetebilme
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23. Ogrencilerin boliim ile ilgili begendigi dzellikleri belirttikleri cevaplar asagidaki gibidir:

Hocalarimizin ¢ok donanimli olmasi

Hocalarimizla rahatlikla konusup bilgi alabiliyorduk ayrica yapmak istedigimiz etkinlik
fikirlerinde bize destek oluyorlardi.

Saglik Yonetimi boliimiinii tercih ettigim siirecte sadece bir hastane acisindan
diistinliyordum. Fakat bolimiimiiz yalnizca hastane degil dogru tavsiyeler ve
yonlendirmeler ile ¢ok daha kapsamli bir boliimiin oldugunu ve kisinin kendini
gelistirmeye acik bir alan oldugunu diisiiniiyorum. Bu agidan boliimii begeniyorum.
Ders cesitliligi fazla ve bilgilendirici

Her alandan ders gérmek bizim bdliim adina gelisimimize katki sagliyor.

24. Boliimiin iyilestirmeye agik yonleri sorulan 6grenciler, asagidaki cevaplar1 vermislerdir.

Fakiilte i¢inde boliim i¢in bilgisayar laboratuvarlar1 kurulmali.

Egitimcilerin birden fazla derse girip ¢ok fazla boliinmeleri iyilestirilebilir.

Uygulama derslerinin ¢ok farkli bir sekilde bizlere sunulmasini isterdim.

Fakiiltedeki aglar ¢ok kasvetli ve kotii bir enerji veriyor Saglik yonetimi 6grencileri ¢ok
umutsuz onlara umut olacak konusmalar ve seminerler diizenlenebilir Saglik yonetimi
boliimii nedir ne i yapar ilerde hangi kurum ve kuruluslarda hangi boliimlerinde yer
alabilecekleri detayli sekilde anlatilabilir Saglik yonetimi 6grencileri hastanede alani
olmayan bdliimlerde staj yapiyor aslinda onlar da gerekli ancak tam anlamiyla bizim
boliimii yansitmiyor ve verimsiz bir staj siireci oluyor bu sistem devam edecekse bélim
sorumlularinin stajyerleri ile daha ¢ok ilgilenmesi saglanabilir.

Belirttigim gibi aslinda boliim ¢ok giizel, onii acik, kapsamli ve gelisme agik bir alan.
Yalniz bizim lisans egitimimiz siirecinde aldigimiz ¢ogu dersin hicbir isimize
yaramadigini bunun yerine daha 6nemli derslerin (muhasebe, istatistik, kamu maliyesi
vb) gerekli materyalleri kullanarak (bilgisayar laboratuvari) is hayatimizda bu bilgileri
kullanabilmek i¢in daha net sekilde uygulamali olarak 6gretilmesi gereklidir. Ayrica
boliimiimiiz ile alakali daha ¢ok seminer toplanti, saglik yoneticileri ya da bu bolimii
okuyup farkli alanda kendini gelistirmis is insanlar1 beraber boliimiin gergeklerini
konusup dogru yonlendirmeler ile biz mezunlara yol gosterici olunabilir.

Zorunlu staj diginda goniillii olarak staj yapmamiza destek verilmemesi olumsuz.

Bazi derslerin ¢ok zorlastirildigini diigiintiyorum.

25. Ogrencilere boliimii tercih etmesi igin baskalarmna tavsiye edip etmeyecekleri sorulmus,
cevaplarinin nedenlerini agiklamalar1 istenmistir. Ogrencilere ait ifadeler asagida yer
almaktadir.

Kendi smirlarini goriip kendini gelistirmek isteyenler bu boliimii secip saglik alaninda
giizel kazanimlar elde edebilirler.

BolUmi tavsiye etmem.

flgi alanlar1 bu yonde ve severek yapacaklarsa bu isi tavsiye edebilirim onun haricinde
zorunlu olarak ya da dylesine yazilacak bir boliim oldugunu diistinmiiyorum.

Tavsiye ederdim ¢linkii Saglik yonetimi ¢ok kapsamli bir b6liim ancak gelen dgrenciler
bunun farkinda degil bunun i¢in konusmalar diizenlenirse gelen kisi i¢in daha verimli
bir egitim siireci olur.
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Evet ederim fakat bir 6neri ile okula baglh kalmayip kendi gelisimleri i¢in 6zel veya
farkli kurumlarda erken staj yapma imkanlar1 bol bol bu konularda sirketlerin seminer
ve konferanslara katilmalar1 karsihifinda tavsiye ederim. Ciinkii bolim kendini
gelistirmeye ve ¢ok genis yelpazeye sahip.

Tavsiye etmem. Saglik alaninin iyi bir alan oldugunu diisiinmiiyorum

Her liniversite de boliim dersleri ve igerikleri ayni islenmiyor tabii ki ama tavsiye ederim
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IV. Ogrenci Ders Degerlendirme Anketi

MSKU Ders degerlendirme anketi, her 6gretim yili sonunda Ogrenciler tarafindan Ogrenci
Bilgi Sistemi (OBS) aracilig1 ile uygulanir. Sonuglar ilgili dersin 6gretim elemanina ve birim
yoneticilerine iletilir. Ders degerlendirme anketi yedi ifadeden olusur. Ifadeler derse ait
materyal, teknoloji, anlatim yontemi, sinav metodu, ders plam1 ve kariyer etkisi gibi
degerlendirmeleri icermektedir. Besli Likert 6lgegine gére hazirlanmistir (1: en diisiik, 5: en
yiiksek). Saglik Yonetimi 6grencilerinin 2023-2024 6gretim yilinda aldiklar1 derslere iliskin

degerlendirmeleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Saghk Yonetimi 6grencilerinin 2023-2024 Ogretim Yili Ders Degerlendirmeleri

Ders
Ders Kodu DERSIN ADI Smf | Yariyill | Turd | AKTS | Degerlendirme
Puam
I
ATB 1801 | Atatiirk ilkeleri ve Ink. Tarihi - | 1 1 4 2 Ulagilamadi
TDB 1801 | Turk Dili -1 1 1 Z 2 Ulasilamadi
YDB 1811 | ingilizce I 1 1 Z/S 3 Ulagilamadi
ENF 1805 | Temel Bilgi Teknolojisi Kullanimi1 1 1 Z 3 Ulagilamadi
ISL 1815 Genel Isletme 1 1 Z 4 3,98
ISL 1817 | Genel Muhasebe - | 1 1 z 5 3,87
IKT 1811 iktisada Giris-1 1 1 Z 5 3,97
SAY 1501 |Tiletisim Becerileri 1 1 S 3 3,95
SAY 1503 | Yazisma Teknikleri 1 1 S 3 Ulasilamadi
1
ATB 1802 | Atatiirk Ilkeleri ve ink. Tarihi - 1l 1 2 Z 2 Ulagilamadi
TDB 1802 | Tirk Dili - 11 1 2 Z 2 Ulagilamadi
YDB 1812 | ingilizce II * 1 2 Z/S 3 Ulagilamadi
ISL 1814 | isletme Matematigi 1 2 z 3 3,48
ISL 1818 | Genel Muhasebe - I 1 2 z 5 3,17
IKT 1812 | iktisada Giris-1l 1 2 Z 5 3,74
SAY 1002 | Saglhk Hizmetleri Yonetimi 1 2 Z 4 3,49
SAY 1502 | Demografik Yap1 ve Saglik 1 2 S 3 3,67
SAY 1504 | Davranis Bilimleri 1 2 S 3 3,45
11
SAY 2001 |Yénetim ve Orgiit Kuramlari 2 3 Z 4 4
SAY 2003 | Saglik Kurumlari Y6netimi - | 2 3 z 4 4,16
SAY 2005 | Saglik Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi 2 3 Z 4 3,4
KAY 2801 | Hukukun Temel Kavramlari 2 3 Z 3 4,25
YDB 2811 | ingilizce IIT* 2 3 ZIS 3 Ulagilamadi
SAY 2501 | Epidemiyoloji 2 3 S 3 4
SAY 2503 | Tibbi Terminoloji 2 3 S 3 4,07
SAY 2507 | Saglik Kurumlarinda Halkla iliskiler 2 3 S 3 4,02
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Tablo 1. Saghk Yonetimi 6grencilerinin 2023-2024 Ogretim Yili Ders Degerlendirmeleri

(DEVAM)
Ders
Ders Kodu DERSIN ADI Smf | Yariyill | Turld | AKTS | Degerlendirme
Puam
v
SAY 2002 | Saglik Kurumlari Yonetimi - 11 ** 2 4 Z 4 3,56
SAY 2004 | Saglik Kurumlarinda Yénetim Muhasebesi 2 4 z 4 3,09
KAY 2802 |idare Hukuku ** 2 4 z 3 3,47
SAY 2006 |Hastane Bilgi Sistemleri 2 4 Z 4 Sistem Hatas1
YDB 2812 | ingilizce IV* 2 4 ZIS 3 Ulagilamadi
SAY 2502 | Tibbi Dokiimantasyon 2 4 S 3 3,53
SAY 2504 | Saglik Kurumlarinda Uretim Y &netimi 2 4 S 3 3,51
SAY 2506 | Saglik Bakim Sistemleri 2 4 S 3 3,7
V
SAY 3001 |Saglik Kurumlarinda Finansal Yonetim - | 3 5 Z 4 3,91
SAY 3003 323?]1(131; nIi;lrumlarmda Insan Kaynaklar1 3 5 Z 4 361
ISL 3803 | isletme Hukuku 3 o Z 3 3,76
SAY 3005 | Saglik Politikas1 ve Planlamasi 3 5 z 3 37
SAY 3007 | Saglik Yonetiminde Kantitatif Teknikler - | 3 5 Z 4 Sistem Hatasi
SAY 3009 | Saglik Hizmetlerinde Aragtirma Y ontemleri 3 5 Z 3 Sistem Hatasi
SAY 3501 | Saglik Turizmi 3 5 S 3 4,04
SAY 3503 | Afet Yonetimi 3 5 S 3 3,94
SAY 3505 | Saglik Kurumlarinda Orgiitsel Davranis 3 5 S 3 3,82
VI
SAY 3002 | Saglik Kurumlarinda Finansal Yonetim - 11 3 6 Z 4 3,71
SAY 3004 | Saglik Ekonomisi 3 6 Z 3 3,68
SAY 3006 |Karsilagtirmali Saglik Sistemleri 3 6 Z 3 3,53
IKT 3804 | Kamu Maliyesi 3 6 Z 3 3,89
SAY 3008 | Saglik Yonetiminde Kantitatif Teknikler - |1 3 6 Z 4 Sistem Hatas1
SAY 3010 |Saglhk Yonetiminde Istatistik 3 6 Z 4 Sistem Hatas1
SAY 3502 |is Saglig1 ve Giivenligi 3 6 S 3 Ulagilamadi
SAY 3504 | Saglik Hizmetlerinde Pazarlama 3 6 S 3 3,91
SAY 3506 | Saglik Kurumlarinda Performans Y 6netimi 3 6 S 3 3,77
VI
SAY 4001 | Saglik Yonetimi Uygulamalart - | 4 7 Z 18 4,26
SAY 4003 | Saglik Hukuku 4 7 z 3 4,44
SAY 4503 | Saglik Kurumlarinda Kalite Yonetimi 4 7 S 3 4,26
SAY 4505 | Saglik Sektoriinde Girigimceilik 4 7 S 3 4,04
SAY 4507 | Saglik Teknoloji Degerlendirme 4 7 S 3 Sistem Hatasi
VI
SAY 4002 | Saglik Yonetimi Uygulamalari - 1 4 8 Z 18 3,95
SAY 4006 | Saglik Yonetiminde Cagdas Yaklagimlar 4 8 Z 3 4,01
SAY 4502 | Geri Odeme Sistemleri ve Sigortacilik 4 8 S 3 4,15
SAY 4504 | Saglik Kurumlarinda Stratejik Yo6netim 4 8 S 3 4,17
SAY 4508 | Saglik Yo6netiminde Etik 4 8 S 3 4,27
GENEL ORTALAMA 3,83
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Tablo 1 incelendiginde Saglik Yonetimi 6grencilerinin genel degerlendirme ortalamasinin 3,83
puan oldugu goriilmektedir. Puanlar ve genel ortalama incelendiginde her dersin 3 puan
izerinde oldugu goriilmektedir. Yine sonuglar dgrencilerin ders memnuniyetlerinin ytliksek
diizeyde oldugunu gostermektedir.

Genel Degerlendirme

Bu raporda 2023-2024 egitim yilina ait boliim web sayfasinin Kalite Calismalari linkinde yer
alan Anketler boliimiindeki anket sonuglari degerlendirilmistir. Komisyonumuzca sonuglar
degerlendirilmis ve 6grenci memnuniyet diizeyleri incelenmistir.

2023-2024 doneminde ogrencilerin fakiilte degerlendirmeleri incelendiginde 6zellikle sosyal
faaliyetleri yetersiz bulduklar1 goriilmektedir. Bu durumun temel nedeninin Fakiiltemizin
MSKU merkez yerleskesinden uzak olmasi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerimizin sosyal ve akademik faaliyetlerden haber alma konusunda sorunlar1 oldugu
goriilmektedir. Bu sorunun ¢oziimiinde sosyal medyanin etkin kullanilmasi 6nerilebilir.
Ozellikle Saglik Bilimleri Fakiiltesi kurumsal sosyal medya hesaplarinin daha etkin
kullanilmas1 6grenci talepleri dogrultusunda onerilmektedir.

Ogrencilerimiz ders materyallerini yetersiz bulmaktadir. Ders notlari, bilgisayar laboratuvari ve
siif diizenleri gibi konularda diizenleme bekledikleri goriilmiistiir.

Ogrenciler SBF ulasiminda ¢ok sorun yasadiklarini belirtmektedirler. Sorun hem fiziki konum
hem de ulasim arac1 boyutunda yasanmaktadir. Ozellikle otobiis duragi lokasyonu ve trafik
durumu konularinda sorun bildirmektedirler.

Ogrencilerimiz Fakiilte icinde Sanatsal ve Kiiltiirel faaliyetleri yetersiz gormektedir. Bu konuda
Boliim ve Fakiilteden daha fazla faaliyet beklemektedirler. Soylesi, sergi ve dinleti gibi aktivite
beklentileri oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerimiz hem béliim hem de fakiilte temsilcisinden memnun olduklarini belirtmislerdir.
Sonraki temsilcilerden de ayni beklentilere sahip olduklar1 gortilmektedir.

Ogrencilerin temel beklentilerinin ulagim, fakiilte yerleskesinde kiiltiirel, sosyal ve masa tenisi
gibi spor aktivitesi talepleri oldugu agik uclu ifadelerinde de goriilmektedir. Ayrica Fakiilte ve
Universite web sitelerinin daha etkin kullanilmasim beklemektedirler. Ogrenciler kalite
degerlendirme caligmalarini olumlu bulmaktadir.

Ikinci anket uygulamasinda Saglik Yénetimi Boliimii 1. Siif dgrencilerinin degerlendirmeleri
incelenmigtir. Saglik Yonetimi Boliimii 6grencilerinin ¢ogunlugunun Anadolu lisesi mezunu
oldugu goriilmiistir. MSKU Saglik Yoénetimi Boliimiiniin 6grencilerin %50’sinin ilk bes
tercihinde oldugu goriilmiistiir.

Ogrenciler boliimii puanlar uygunlugu nedeni, tavsiye ve is olanaklar1 nedeni ile tercih ettikleri
goriilmektedir. Ozellikle tavsiye iizerine tercih edilmesi MSKU Saglik Yénetimi Boliimii
acisindan olumlu bir durum olarak degerlendirilmektedir.

1. Smuf 6grencileri diger 6grencilere benzer sikdyet ve beklentileri oldugu goriilmektedir.
Ozellikle ulasim konusu yine en dnde gelen sikayettir. Ayrica kantin ve Erasmus degisim
programi konusunda da istekleri oldugu goriilmiistiir.
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Mezun Aday1 Anketi Saglik Yonetimi 4. Sinif 68rencilerine uygulanmis ve fakiilte ve gelecek
planlar1 degerlendirilmistir. Ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu 2020 yili boliime baslamistar.
Katilimeilarin biiyiik bir kism1 kamu kuruluslarinda ¢alismak istemektedirler. Ogrenciler genel
olarak fakiilte web sitesinden memnun olduklar1 gériilmiistiir. Idari personel davranislari
konusundaki memnuniyet oraninin %50 oldugu goriilmektedir. Fakiiltenin ¢6ziim odakli olmast
konusu katilimcilar1 neredeyse {i¢ esit par¢aya bolmiistiir. Bir grup ¢6ziim odakli bulurken diger
grup aksini diiginmektedir. Ayn1 oranda {igiincii grup Ogrencinin ise kararsiz olduklari
goriilmektedir.

Mezun aday1 6grencilerin fakiiltede diizenlenen bilimsel toplanti ve ¢aligmalarin yeterli oldugu,
kiltlr-sanat etkinliklerinin, spor aktivitelerinin, kuliip etkinliklerinin yeterli oldugu
konularindaki goriislerinin ¢ok degisken oldugu goriilmektedir. Yine katilimcilarin yarisinin
genel olarak etkinliklerden memnun olduklar1 sdylenebilir.

Mezun adayr Ogrenciler Saglik Yonetimi miifredatini yeterli bulmuslardir. Katilimeilar
akademik kadroyu yeterli bulmaktadir. Ogrencilerimizin yaris1 danisman ilgisinden memnun
olduklarini ifade etmistir. Ogrenciler genel olarak uygulanan degerlendirme tekniklerinden ve
olanaklardan memnun olduklar1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin 6zellikle boliimdeki maddi imkanlarin yeterliligi konusunda kararsiz oldugu
goriilmektedir. Bu konudaki beklentileri ayrintili olarak arastirilarak degerlendirilmesi
yapilmasi daha uygun goriilmektedir.

Mezun Ogrencilerin yaris1 mesleki bilgi ve becerilerini yeterli bulmaktadir ve bu bilgileri
uygulamaya gecirebilecekleri goriisiinde olduklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerimiz bilimsel etik
ve evrensel degerleri gozeterek ¢alismaya hazir olduklarini ifade etmektedir.

Mezun aday1 6grencilerimiz, akademik kadroyu donanimli ve ilgili bulduklarini, miifredati
cesitli ve bilgilendirici oldugunu ifade etmistir. Bilgisayar laboratuvar1 olmamasi, akademik
kadronun ders yiikii yogunlugu, fakiiltedeki giivenlik aglarinin kasvetli olmasi konularini ise
boliimiin olumsuzluklar olarak gérmektedir.

Son olarak ders degerlendirme anketleri incelenmistir. Bu anketlerin degerlendirilmesinde, final
smnavi sonrast not Ogrenme agamasinda uygulanmasi konusu mutlaka gbéz Oniinde
bulundurulmalidir. Saglik Yonetimi 2023-2024 egitim yili genel degerlendirme ortalamasinin
3,83 puan oldugu goriilmektedir. Yine en diisiik degerlendirme puaninin 3’{in iistiinde olmasi
genel olarak 6grencilerin ders memnuniyetlerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
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